关于《关于加强家政服务职业化建设的实施意见（征求意见稿）》起草说明

一、起草背景
 　为深入学习贯彻习近平总书记在中共中央政治局第十四次集体学习时的重要讲话精神，落实党中央、国务院关于促进家政服务业提质扩容的部署要求， 2024年6月18日，人力资源社会保障部、国家发展改革委、商务部、教育部、农业农村部、全国总工会、全国妇联印发《关于加强家政服务职业化建设的意见》，提出加强家政服务职业化建设的10条任务举措，进一步促进家政服务领域高质量充分就业，更好满足人民群众家政服务消费需求。为贯彻落实人力资源社会保障部等七部委意见精神，进一步推动全省家政服务业高质量发展，促进家政服务领域就业创业，提升家政服务业满足群众消费需求的能力，结合我省实际，特制定《关于加强家政服务职业化建设的实施意见（征求意见稿）》（以下简称《实施意见》）。
二、起草目的

一是突出标准引领行业发展，加强行业培育和指导，拓宽职业发展通道，增强从业人员职业标准意识。二是落实就业创业扶持政策，鼓励引导更多劳动者到家政服务领域就业创业。三是强化职业培养，加强家政服务培训能力建设，注重专业化培养，着力提升从业人员职业素养和技能。四是发挥职业技能竞赛对技能提升的带动作用，加大职业化建设宣传力度，营造家政服务职业化氛围。
    三、起草过程

2024年7月，启动《实施意见》起草工作。在开展专题调研的基础上，商请省发改委、省商务厅等省直单位和厅内相关单位提出贯彻意见和措施方法，结合我省实际，起草征求意见稿。《实施意见（征求意见稿）》向相关省直单位、16个市人社局征求意见，收集意见10条，经梳理分析后采纳合理化建议9条。在对《实施意见》征求意见稿进行修改完善的基础上，现面向社会公开征求意见。

四、主要内容
《实施意见》共分七个部分。

第一部分：坚持标准先行，指引家政服务职业化方向。贯彻落实国家职业标准要求，完善家政服务职业标准体系，优化从业人员职业评价，增强从业人员职业标准意识。              

第二部分：促进就业创业，不断扩大家政服务职业化规模。落实就业创业扶持政策，鼓励引导更多劳动者到家政服务领域就业创业。发挥家政劳务品牌示范带动作用，开展家政劳务对接，加强用工需求归集发布和精准对接，满足家政服务企业和求职者需求。
第三部分：提升职业技能，夯实家政服务职业化基础。加强家政服务培训能力建设，发挥家政企业培训主体作用，引导促进脱贫户及防止返贫监测对象家庭劳动力、下岗失业人员、农民工等重点就业群体参加家政类补贴性就业技能培训。
第四部分：注重专业化培养，提高家政服务职业化素养。鼓励和支持高校、职业院校、技工院校开设家政服务相关专业，支持校企合作和产教融合发展，着力增强家政服务行业人才供需匹配度。
第五部分：优化评价体系，提升家政服务职业化水平。完善以职业能力为导向的家政服务职业评价机制和职业评价体系，发挥职业评价的基础性作用，促进家政企业、从业人员的职业化水平提升。
第六部分：加强培育指导，促进家政服务职业化发展。
提升行业规范发展水平，优化职业发展环境，综合施策促进行业健康发展。
第七部分：强化竞赛引领，营造家政服务职业化氛围。
积极培育家政服务领域职业技能竞赛品牌，发挥职业技能竞赛对技能提升的带动作用。加强家政服务职业化建设宣传，营造全社会尊重家政服务从业人员的良好氛围。

