淮北市人力资源和社会保障局信息中心单位绩效自评项目

清单
	序号
	项目名称

	1
	 金保工程保障费


	项目支出绩效自评表

	（ 2022年度）

	项目名称
	    金保工程保障费


	主管部门
	淮北市人力资源和社会保障局
	实施单位
	  淮北市人社局信息中心


	项目资金
（万元）
	
	年初预
算数
	全年预
算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	374


	374


	368
	10分
	98%
	9.8

	
	其中：当年财政拨款
	374


	374


	368
	—
	
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	为市社会保险省统一软件运行提供用电、网络线路、维修保养及其它必要条件，保持系统可以全年安全稳定运行服务。
	建立多层次的安全防护体系，全年系统稳定运行，无重大安全事故

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标

	数量指标
	保障各级社保经办和就业服务机构，以及工伤定点医疗机构，共739个网点网络安全畅通
	100%
	100%
	10
	10
	

	
	
	
	“12333”人社咨询电话服务，全年来电总量超过14.6万人次，其中人工接听量8.1万人次，办结率达到100%
	100%
	100%
	10
	10
	

	
	
	质量指标
	我局从技术防护、日常管理等各方面加强运行维护和信息保护工作，确保金保工程系统全年安全稳定运行，并顺利通过国家信息系统三级等保测评
	100%
	100%
	10
	10
	

	
	
	时效指标
	在全市人社系统内开展网络安全宣传周活动，加强网络安全意识
	100%
	100%
	10
	10
	

	
	
	成本指标
	宣传材料及活动展板
	100%
	100%
	10
	10
	

	
	效益指标

	经济效益
指标
	实现人业务系统化、网络化
	100%
	100%
	10
	10
	

	
	
	社会效益
指标
	提升人社政务服务水平及便民服务水平
	100%
	100%
	10
	10
	

	
	
	可持续影响指标
	项目实施建立长效机制
	100%
	100%
	10
	10
	

	
	满意度
指标

	服务对象满意度指标
	网络畅通、系统稳定，方便群众办事，提高服务能力
	100%
	100%
	10
	10
	

	总分
	100
	99
	


